
Nature du service : 

 

Pour optimiser la gestion de la trésorerie quotidienne, la BACIM BANK propose à ses clients 

son service d’internet e-banking,  «b@cim.net ». Ce service, permet pour le moment et entre 

autre, de consulter la situation des comptes et l’impression des relevés des mouvements 

enregistrés au cours d’un mois (le dernier mois). 

 

Bénéficiaires : 

 

 Les titulaires de comptes particuliers : personnes physiques, salariés domiciliés, etc... 

 Les titulaires de comptes professionnels : Entreprises, Etablissements publics, 

Organisations, etc... 

 

Tarifs du service : 

 

Le tarif du service b@cim.net est fixé comme suit : 

 

 Pour les particuliers      :  3.000 MRO/Semestre HT 

 Pour les professionnels    : 6.000MRO/Semestre- HT 

 

 

Procédure d’obtention du service : 
 

1. Une demande d’abonnement au service signée par la (les) personne (s) habilitée(s) est 

déposée par le client intéressé à la Direction Relations Clientèle (DRC). 

 

2. Les professionnels et les personnes morales doivent préciser dans leur demande le 

nom et la fonction de la personne habilitée au retrait de leur code d’accès. 

 

3. Après l’accord du Directeur des Relations Clientèle (D.R.C), la demande du client est 

transmise à la Direction de l’informatique (D.I) pour traitement et détermination du 

code secret d’accès du client au service. 

 

4. La Direction de l’informatique (D.I) qui conserve une copie de la demande, transmet 

son original accompagnée du code d’accès sous pli fermé, à la DRC.  

 

5. Après la réception du code, la Direction des Relations Clientèle (D.R.C) transmet au 

client, sous le même pli fermé, son code d’accès contre décharge. 

 

6. Les frais d’abonnement au service sont par la suite  imputés au débit du compte du 

client concerné,  au tarif correspondant, sur la base de la décharge faite par lui même 

et attestant la mise en service à son profit de l’accès au service.  
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